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Servicios y protocolo de uso de Club Santa Clara
durante la Fase 1 del Estado de Alarma
por Coronavirus



Club Santa Clara abre sus puertas parcialmente

Como Norma general, el club realizara esta reapertura
adaptando y realizando un gran esfuerzo por parte de todo
su personal, pero este esfuerzo debe ser compartido por
todos, por lo que desde la Junta Directiva pedimos a todos
los socios, que seamos socialmente corresponsables con
nuestras actitudes. Por tanto, solicitamos que seais
diligentes con las normas que se vayan aplicando y con las
instrucciones del personal y camareros, que estaran para
ayudar y hacer que los socios se encuentren lo mas comodos
posible dentro de esta nueva normalidad.

Queremos destacar que durante esta fase el acceso sera
Unica y exclusivamente para socios para la realizacion de de
las actividades permitidas, esto es, jugar al tenis o al padel, ir
a consultas de fisioterapia y nutricion, o consumir en las
mesas de la terraza. No se podra acceder para pasear o para
sentarse en una mesa sin consumir.

No esta permitido a los menores acceder al club con
pelotas, patinetes o similares.

Todas las instalaciones del club han sido limpiadas en
profundidad y el personal, encargado de ello, ha recibido |a
formacion e informacion necesarias en materia de
prevencion e higiene para poder seguir realizando su trabajo,
con seguridad, una vez reabran las instalaciones.
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“Acceso exclusivo a socios”

¢Qué puedo hacer?

Jugar Tenis o Padel individual.
Acudir a consultas de
Fisioterapia o Nutricion.

Ir a la terraza del restaurante.

¢Qué no puedo hacer?

Pasear por el Club o sentarme
en una mesa sin consumir.
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| Banderas g media asta en homanje a las victimas

Accesos y medidas de seguridad

Para acceder al club, se hard solo por el portillo mediante el uso
del carnet, ya que el acceso mediante huella se encontrara fuera
de funcionamiento. La salida se hara a través del torno. En el caso
de los carritos se indicard al conserje que facilite |a salida a través
del portillo.

Las instalaciones estdn sefializadas con indicaciones de uso y
transito

No se accedera al parque infantil, vestuarios y otras
dependencias. Solo a la terraza del Bar, pistas deportivas
alquiladas y consultas de fisio o nutricién, los Unicos WC abiertos
son los de sede social con aforo para 1 persona.

Se pide a los socios mantener las distancias de 1,5 a 2 mts., en las
diferentes instalaciones (acceso/ conserjeria/ bar/ pistas
deportivas y consultas) y eviten parar en zonas de transito. Los
socios podran encontrar gel hidroalcoholico.

Cualquier socio con sintomas de coronavirus debe abstenerse de
acudir al club.

Si tienes sintomas no accedas al club.

Mantén la distancia de sequridad
en dependencias y ante otros socios.

Lavate las manos en los dispensarios
de gel hidroalcohdlico que proporciona
el Club.




Servicios a disposicion del socio en Fase 1

Tenis y Padel

Los socios podran jugar a tenis y padel previo alquiler de la
pista y de manera individual, es decir, dos jugadores. Podran
ser dos adultos o un adulto con su hijo o hija. No podran
jugar terceros jugadores intercambiando el puesto, los dos
jugadores que alquilen la pista serdn los que estén en ella en
todo momento.

Siempre habra que seguir las medidas de seguridad de |a
distancia y, en caso de cambio de lado de la pista, los
jugadores lo haran por el lado contrario. El alquiler podra
hacerse por web o a través de Conserjeria (bien sea
presencial o de manera telefdnica al tIf. 954516476).

Fisioterapia / Dietética y Nutricidn

Estardn abiertas, siempre con cita previa, las consultas de
Fisioterapia y Dietética/Nutricion.

Las consultas seran higienizadas entre paciente y paciente y,
al ser un trato cercano, los socios deberan acudir con
mascarillas y mantener las distancias de seguridad mientras
esta en espera.

Pida cita de Fisioterapia en el tIf. 665944452

Pida cita de Nutricion en el tIf. 675543074

Siga siempre las indicaciones de los profesionales de nuestro
club, que trabajan por el bien de todos.
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Tenis/Padel

Sdlo podrdn acceder los dos jugadores,
dos adultos o un adulto con su hijo/a.
Fisioterapia/Dietética y Nutricion
Dependencia higienizada entre pacientes




Servicios a disposicion del socio en Fase 1

Terraza del Restaurante

El servicio de restauracion vuelve Unica y exclusivamente en
la zona de la terraza, limitada al 50%, cumpliendo con las
distancias de separacion entre mesas.

Solo se podra dar servicio al aforo de mesas montadas, no
pudiendo ampliarse.

El uso de las mesas debera ser rotatorio debido a la
reduccién de las mismas, por ello para que todos los socios
puedan disfrutar de las mesas se solicita un uso razonable en
el tiempo.

La carta se publicard en la web, en papel de un solousoy a
través de un cddigo QR que estara pegado en las mesas.
Las mesas solo podrédn ser movidas por el personal del bar.

Obligaciones del socio

Con caracter general se solicita a los socios dirigirse al
encargado que le indicara las mesas disponibles. Se
recomienda llamar previamente al teléfono de informacidn
del bar, 616337624. Se recomienda el pago con tarjeta.

Los adultos seran responsables de los menores, que deben
permanecer junto a ellos, ya que no se permitird correr o
jugar por las instalaciones.

Importante:
El personal del bar dard algunas instrucciones y medidas de
comportamiento en las mesas y forma de servir.
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Terraza del Restaurante

Se ha procedido a la limpieza de todas
las sillas y mesas, asi como vajillas

y cuberterias, y se ha desinfectado
todo el perimetro de la terraza.

Consulte en el teléf. 616337624
. como esta el aforo de la terraza.
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